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INDICADORES DE PRODUCCION 

Con este seguimiento se pretende identificar las brechas y/o desviaciones que  permiten  alcanzar los 
objetivos estratégicos a largo y corto plazo, con esta implementacion se busca comprender mejor la 
situación actual y  evaluar la efectividad de la implementación de las estrategias establecidas por la 
gerencia., la ESE Hospital San Antonio hace seguimiento de acuerdo a nivel de complejidad (Nivel 1) a los 
siguientes indicadores de produccion: 

1. Dosis de biológico aplicadas: Corresponde a la sumatoria del número de dosis de biológico 
aplicadas durante el periodo: (Vacuna BCG Antituberculosa, vacuna contra la poliomielitis, inactivada de 
poli virus - VIP, vacuna contra difteria, tos ferina, tétanos, hepatitis B y haemophilus influenza tipo b en 
presentación pentavalente, vacuna contra haemophilus influenza tipo b HIB, Vacuna contra difteria, tos 
ferina y tétanos - DPT, vacuna contra influenza, vacuna contra sarampión, rubéola y parotiditis – SRP, 
vacuna contra el sarampión y rubéola, vacuna contra fiebre amarilla y vacuna antirrábica humana (más 
generalidades sobre los biológicos anteriormente descritos en www.minproteccionsocial.gov.co/pai opción 
vacunas), vacuna contra el neumococo, vacuna contra la hepatitis A, vacuna contra la varicela, vacuna 
contra el rotavirus, entre otras, incluyendo también vacunación canina y felina, y contra el Covid-19.          

AREA 
DOMINIO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

ENFERMERIA 
Dosis de biológico 

aplicadas 

Número total de biológicos aplicados 
en el periodo. 

%  
Numero de dosis de biológicos 

asignados por la secretaria de salud 
departamental 

 

2. Controles de enfermería: Corresponde a la sumatoria de los controles prenatales, de crecimiento y 
desarrollo realizados exclusivamente por personal de enfermería durante el periodo objeto de estudio. 

AREA 
DOMINIO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

ENFERMERIA 
Controles de 
enfermería 

Número total de controles de 
enfermería facturados en el periodo. 

% 
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Numero de controles de enfermería 
agendados en el periodo 

 

3. Otros controles de enfermería (diferentes a atención prenatal / crecimiento y desarrollo): Son todas 
las actividades de promoción y prevención realizadas por profesionales de enfermería, como hipertensión 
arterial, Diabetes, TBC, VIH, planificación familiar, entre otros. Es importante resaltar que se refiere a 
controles diferentes a atención prenatal y crecimiento y desarrollo.  

AREA 
DOMINIO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

ENFERMERIA 
Controles de 
enfermería 

Número total de otros controles de 
enfermería facturados en el periodo. 

% 

Numero de otros controles de 
enfermería agendados en el periodo 

 

4. Citologías cervicovaginales tomadas: Corresponde a la sumatoria del número de exámenes de citologías 
cervicovaginales oncológicas tomadas durante el periodo.  

AREA 
DOMINIO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

ENFERMERIA 
Citologías 

cervicovaginales 
tomadas 

Número citologías tomadas y 
facturadas 

%  

Numero de citologías contratadas en 
periodo 
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5. Consultas de medicina general electivas realizadas: corresponde a la sumatoria de consultas electivas 
realizadas por médicos generales durante el periodo. Se entienden por consultas electivas, aquellas que 
son sujetas a programación. Además de las consultas médicas electivas de tipo resolutivo (es decir para 
resolver un problema de salud, un cuadro mórbido o una patología o síndrome), también se incluyen 
las consultas médicas electivas de Promoción de la salud y Prevención de la enfermedad (detección 
temprana o protección específica).        

AREA 
DOMINIO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

CONSULTA 
EXTERNA 

Consultas de 
medicina general 

electivas realizadas 

Número total de consulta médica 
general electivas realizadas en el 

periodo. 

% 

Numero de consulta médica general 
electivas agendados en el periodo 

 

6. Consultas de medicina general urgentes realizadas: corresponde a la sumatoria de consultas urgentes 
realizadas por médicos generales en el servicio de urgencias durante el periodo. 

AREA 
DOMINIO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

URGENCIAS 

Consultas de 
medicina general 

urgentes 
realizadas 

Número total de consulta médica 
general urgentes realizadas en el 

periodo. 

% 

Numero de consulta médica general 
urgentes adminisionadas en el periodo 

 

7. Total, de consultas de odontología realizadas: es la sumatoria de las consultas iniciales de valoración 
tanto ambulatorias como urgentes realizadas por odontólogos durante el periodo.  
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AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

CONSULTA 
EXTERNA- 

ODONTOLOGIA 

Consultas de 
odontología 
realizadas 

Número total de consultas de 
odontología (valoraciones) 
realizadas en el periodo. 

% 
Numero de consultas de 

odontología (valoraciones) 
agendadas en el periodo 

 

8. Sesiones de odontología: Es la sumatoria del número de veces que asiste el usuario durante el periodo 
por cualquier procedimiento de odontología, por ejemplo: el número de veces que asistió para una 
endodoncia (tratamiento de conductos).  

AREA DOMINIO NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

CONSULTA 
EXTERNA- 

ODONTOLOGIA 

Sesiones de 
odontología 
realizadas 

Número total de sesiones de 
odontología realizadas en el 

periodo. 

% 
Número total de sesiones de 
odontología agendadas en el 

periodo 

 

9. Total, de tratamientos terminados: se considera como tratamiento terminado en el servicio de 
odontología, el usuario que dentro del periodo reportado se le culminaron todos los procedimientos e 
intervenciones que fueron definidos en el diagnóstico inicial, ya sean de operatoria, periodoncia, 
endodoncia, cirugía oral o actividades de promoción y prevención.  
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AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

CONSULTA 
EXTERNA- 

ODONTOLOGIA 

Total, de 
Tratamientos 
Terminados 

Número total de pacientes que 
terminaron tratamiento en el 

periodo. 

% 
Número total de pacientes 

registrados y valorados en el 
periodo 

 

10. Sellantes aplicados: corresponde a la sumatoria del número de superficies con aplicación de sellantes de 
fosas y fisuras. 

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

CONSULTA 
EXTERNA- 

ODONTOLOGIA 

Sellantes 
aplicados 

Número actividades (sellantes) 
facturados 

%  

Numero de actividades (sellantes) 
contratadas en periodo 

 

11. Superficies obturadas (cualquier material): corresponde a la sumatoria del número de superficies 
obturadas con resina de fotocurado o con amalgama de plata – TOT (Tratamiento Odontológico 
Terminado). 
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AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

CONSULTA 
EXTERNA- 

ODONTOLOGIA 

Superficies 
obturadas 
(cualquier 
material) 

Número actividades (Superficies 
obturadas (cualquier material)) 

facturados 

%  
Número de actividades (Superficies 

obturadas (cualquier material)) 
contratadas en periodo 

  

12. Exodoncias realizadas (cualquier tipo): corresponde a la sumatoria del número de extracciones dentales, 
sencillas y/o quirúrgicas realizadas durante el periodo.  

AREA DOMINIO NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

CONSULTA 
EXTERNA- 

ODONTOLOGIA 

Exodoncias 
realizadas 

(cualquier tipo) 

Número total de exodoncias 
realizadas en el periodo. 

% 

Número de pacientes valorados en 
el periodo 

 

13. Partos vaginales: sumatoria de partos vaginales realizados con frutos vivos o muertos durante el periodo. 

AREA 
DOMINIO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

CONSULTA 
URGENCIAS 

Partos Vaginales  Número total de partos atendidos en 
el periodo. 

% 
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Numero de sala de partos disponible 

 

14. Número total de egresos: Corresponde al número de pacientes que después de haber permanecido 
hospitalizados, salen vivos o muertos del hospital, aquí se incluyen los egresos obstétricos, quirúrgicos, no 
quirúrgicos y de salud mental. Los egresos se clasifican por su origen o tipo de patología principal y no por 
la tipología del hospital.  

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
HOSPITALIZACION 

 

 

Número total de 
egresos 

Número total de pacientes que 
salen del servicio de 

hospitalización en el período. 

 

 

1 Número total de pacientes que 
ingresan al servicio de 

hospitalización 

 

15. Egresos obstétricos: Corresponde al número de pacientes que después de haber permanecido 
hospitalizadas por atención obstétrica (Partos, cesáreas, legrados obstétricos y complicaciones del 
embarazo, entre otros), salen del hospital vivas o muertas, durante el periodo. 

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
HOSPITALIZACION-

OBSTETRICIA 

 

 

Número total de 
egresos obstétricos 

 

Número total de pacientes que 
salen del servicio de 

hospitalización – obstetricia en 
el período. 

 

 

1 
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Número total de pacientes que 
ingresan al servicio de 

hospitalización-obstetricia 

 

16. Egresos no quirúrgicos: Corresponde al número de pacientes adultos y pediátricos que después de haber 
estado hospitalizados por patologías de manejo médico o no quirúrgicas, salen del hospital vivos o 
muertos. 

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
HOSPITALIZACION-

INTERNACION 
GENERAL 

 

 

Número total de 
egresos no quirúrgicos 

Número total de pacientes que 
salen del servicio de 

hospitalización – internación 
en el período. 

 

 

1 

Número total de pacientes que 
ingresan al servicio de 

hospitalización-internación  

 

17. Número de pacientes en observación: corresponde al número de pacientes adultos y pediátricos que 
fueron atendidos en observación en el servicio de urgencias durante el periodo, independiente del tiempo 
que haya permanecido en este servicio. Se debe cuantificar independiente si el paciente fue dado de alta o 
se internó en hospitalización. 

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
OBSERVACION 

 

 

Número total de 
pacientes en 

Número total de pacientes que 
ingresan al servicio de 

observación en el período. 

 

 

% Número total de pacientes que 
ingresan al servicio de 
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observación urgencias – atención inicial 

 

18. Días estancia de los egresos: es la sumatoria de los días que permanecieron hospitalizados los pacientes 
adultos y pediátricos que egresaron de servicios en el periodo. Incluye los días estancia de los egresos 
obstétricos y egresos no quirúrgico.  

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
HOSPITALIZACION-

INTERNACION 
GENERAL 

 

 

Número dias estancia 
de los egresos 

N° de Días de Estancia de 
Egresados (vivos o fallecidos) 

 

 

 

% N° Total de Egresos (vivos o 
fallecidos) 

 

19. Días estancia de los egresos obstétricos: Corresponde a la sumatoria de los días que permanecieron 
hospitalizadas las pacientes por atención obstétrica (Partos, cesáreas, legrados y complicaciones del 
embarazo, entre otros) que egresaron de servicios durante el periodo. 

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
HOSPITALIZACION-

OBSTETRICIA 

 

 

Número dias estancia 
de los egresos 
obstétricos 

N° de Días de Estancia de 
Egresos obstétricos (vivos o 

fallecidos) 
 

Numero Entero 

N° Total de Egresos 
obstétricos (vivos o fallecidos) 

 

20. Días estancia de los egresos no quirúrgicos: Corresponde a la sumatoria de los días que permanecieron 
hospitalizados los pacientes adultos y pediátricos por patologías de manejo médico o no quirúrgicas que 
egresaron durante el periodo. 
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AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
HOSPITALIZACION- 

EGRESOS NO 
QUIRÚRGICOS 

 

Número dias estancia 
de los egresos no 
quirúrgicos 

N° de Días de Estancia de 
Egresos no quirúrgicos (vivos 

o fallecidos) 
 

 

        Numero Entero 

N° Total de Egresos no 
quirúrgicos (vivos o fallecidos) 

 

21. Días Cama Ocupada: Es la permanencia de un paciente hospitalizado ocupando una cama, durante el 
período comprendido entre las 0 horas y las 24 horas de un mismo día. El valor que se debe reportar en el 
APLICACIÓN consiste en la sumatoria de las camas ocupadas durante los días del periodo.  

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
HOSPITALIZACION-

INTERNACION 
GENERAL 

 

 

Dias cama ocupadas 

Numero dias de Camas 
Ocupadas en Hospitalización 

e Internación 

 

% 

Numero de Egresos 
hospitalarios en el periodo  

 

22. Días cama disponible: Es la disposición de una cama en el período comprendido entre las 0 y las 24 horas 
de un día para el uso de pacientes hospitalizados, independientemente de que esté ocupada o no. El valor 
que se debe reportar en el APLICACIÓN consiste en la sumatoria de las camas disponibles durante los 
días del periodo. 

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR 
Y DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

AREA URGENCIAS- 
HOSPITALIZACION-

INTERNACION 

 

 

Numero de camas ocupadas 
durante el periodo 

Numero Entero 
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GENERAL Dias cama disponible Capacidad de camas 
disponibles en el periodo  

 

23. Exámenes de Laboratorio: corresponde al número total de exámenes de laboratorio realizados por la 
institución durante cada vigencia. 

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) UNIDAD DE MEDIDA 

APOYO 
DIAGNOSTICO 

Exámenes de 
Laboratorio 

Número total de exámenes de 
laboratorio realizados en el periodo. 

%  
Capacidad de exámenes de 

laboratorio a procesar disponible en 
el servicio de laboratorio clínico 

 

24. Número de visitas domiciliarias, comunitarias e institucionales –PIC-: Visitas a usuarios por parte de 
los integrantes del equipo de salud, al domicilio, comunidad o instituciones con el objeto de verificar riesgos 
que se generan al interior del ámbito familiar, comunitario e institucional.  

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL 
INDICADOR (NUMERADOR Y 

DENOMINADOR) 
UNIDAD DE MEDIDA 

SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS 

Número de visitas 
domiciliarias, 

comunitarias e 
institucionales –

PIC 

Número de visitas 
domiciliarias, comunitarias e 

institucionales – PIC 
realizados en el periodo. 

Numero Entero  Número de visitas 
domiciliarias, comunitarias e 
institucionales –PIC descritas 
en el anexo técnico firmado 

con el ente territorial durante la 
vigencia 
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25. Número de sesiones de talleres colectivos –PIC-: Número de sesiones de capacitación sobre aspectos 
relevantes en la prevención y cuidado de la salud, atención al ambiente, salud sexual y reproductiva, salud 
mental, dirigidos a diferentes grupos de usuarios. 

AREA DOMINIO 
NOMBRE DEL 
INDICADOR 

DESCRIPCION DEL INDICADOR 
(NUMERADOR Y 
DENOMINADOR) 

UNIDAD DE MEDIDA 

SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS 

Número de 
sesiones de 

talleres colectivos 
–PIC 

Número de sesiones de talleres 
colectivos –PIC realizados en el 

periodo. 

Numero Entero  Número de sesiones de talleres 
colectivos –PIC descritas en el 
anexo técnico firmado con el 

ente territorial durante la 
vigencia 

 

 
 
 
 
 
YURANY GARCIA TORRES 
Gerente 
 


